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ชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ 
และการเป็็นส่่วนหนึ่่�งของชุุมชน

 

ในการพััฒนาผู้้�เรีียน สิ่่�งสำคััญอย่่างแรก คืือ การพััฒนา “ครูู”  

และวิิธีีการพััฒนาครูที่่�เป็็นที่่�นิิยม คืือ การให้้ครููไปอบรม ที่่�ผ่่านมาครู 

มีีภาระหน้้าที่่�ในการไปอบรมจำนวนมากตามแนวนโยบายที่่�เปลี่่�ยนไปมา

ของกระทรวงศึึกษาธิิการ อย่่างไรก็็ตาม ผู้้�เขีียนมีีข้อคิิดเห็็นว่าจำนวน 

การฝึึกอบรมของครููไม่่สััมพัันธ์์กัับการพััฒนาครูู โดยการอบรมครููส่่วนใหญ่่

มัักเป็็นการบรรยาย ไม่่สอดคล้้องกัับปััญหาและความต้้องการ ไม่่แก้้ปััญหา

ในชั้้�นเรีียนของครู รวมถึึงขาดการติิดตามและประเมิินผลถึึงการนำสิ่่�งที่่�

อบรมไปใช้้ประโยชน์์ในชั้้�นเรีียน ดัังนั้้�น ในทััศนะของผู้้�เขีียน การพััฒนา

ครููที่่�แท้้จริิง จึึงควรเป็็นการที่่�ครูนำปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นในชั้้�นเรีียนมาพููดคุุย 

แลกเปลี่่�ยนเพื่่�อร่่วมกัันหาแนวทางการแก้้ปััญหาซึ่่�งกัันและกัันระหว่่าง 

เพื่่�อนครูู ซึ่่�งแนวคิิดการแลกเปลี่่�ยนพููดคุุยจากการรวมพลัังของเพื่่�อนครูู

เพื่่�อแก้้ปััญหาในชั้้�นเรีียนนี้้�ก็็คืือ ชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ หรืือ 

PLC 

บทที่่� 1
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เมื่่�อกล่่าวถึึงคำว่่า PLC เชื่่�อว่่าหลายท่่านคงเคยได้้ยิินคำดัังกล่่าวมา 

ไม่่มากก็็น้้อย หรืือบางท่่านอาจไม่่เคยได้้ยิินมาก่่อน ในบทนี้้�จึึงนำเสนอ 

เกี่่�ยวกัับแนวคิิดพื้้�นฐานชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้ ้

เกิิดความเข้้าใจเบื้้�องต้้นเกี่่�ยวกัับชุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ  

(professional learning community) ซึ่่�งแนวคิิดพื้้�นฐานจะประกอบ

ไปด้้วย ความหมาย ความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับชุมชนแห่่งการเรีียนรู้้� 

ทางวิิชาชีีพ ความเชื่่�อ ความสำคััญ จุุดประสงค์์ คุุณลัักษณะที่่�ควร 

เกิิดขึ้้�นในชุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ องค์์ประกอบสำคััญของ 

ชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ และผลดีีของชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้� 

ทางวิิชาชีีพ โดยมีีรายละเอีียดของเนื้้�อหาตามลำดัับดัังนี้้�

ความหมายของชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ 
(professional learning community)

มีีผู้้� ให้้ ความหมายของชุุมชนแห่่ งการ เรีี ยนรู้้� ทางวิิ ชาชีีพ  

(professional learning community: PLC) ไว้้จำนวนมาก เช่่น 

ชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ หมายถึึง แนวคิิดที่่�สำคััญ 3 

ประการที่่�ควรเกิิดขึ้้�นในโรงเรีียน คืือ แนวคิิดที่่� 1 ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�

ร่่วมกัันไม่่ใช่่การถููกสอน โดยโรงเรีียนมีีจุุดมุ่่�งหมายร่่วมกััน คืือ การเรีียนรู้้�

เพื่่�อปวงชน (learning for all) หมายความว่่า โรงเรีียนมีีระบบที่่�ผู้้�เรีียน

ทุุกคนพร้้อมที่่�จะได้้รัับการช่่วยเหลืือและสนัับสนุุนจากโรงเรีียนอย่่าง 

รวดเร็็ว ผู้้�เรีียนทุุกคนควรได้้รัับการดููแลและป้้องกัันมากกว่่าการเยีียวยา 

ผู้้�เรีียนแจ้้งความต้้องการช่่วยเหลืือกัับโรงเรีียนได้้โดยตรงโดยไม่่ต้้องรอ 



บทท่ี่� 1 ชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ และการเป็็นส่่วนหนึ่�งของชุุมชน 11
ให้้โรงเรีียนสำรวจปััญหาของผู้้� เรีียน แนวคิิดที่่� 2 วััฒนธรรมของ 

ความร่่วมมืือ โรงเรีียนควรมีีวัฒนธรรมของการทำงานร่วมกัันของครู 

และบุุคลากรทางการศึึกษาโดยมีีเป้้าหมายสำคััญ คืือ การเรีียนรู้้� 

เพื่่�อปวงชน และแนวคิิดที่่� 3 ความสำเร็็จของชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้� 

ทางวิิชาชีีพ คืือ ผลลััพธ์์ในการพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ในการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน 

(DuFour, R., 2004)

ชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ หมายถึึง ชุุมชนที่่�เปลี่่�ยนพฤติิกรรม

ของชุุมชนโดยกระบวนการเรีียนรู้้�ร่วมกัันของบุุคลากรทั้้�งหมดในชุมชน 

บุุคลากรทุุกคนในชุุมชนมีีอิสระในการเรีียนรู้้�ร่่วมกััน มีีการสร้้าง 

องค์์ความรู้้�ที่่�หลากหลาย มีีการคิิดค้้นและเปลี่่�ยนแปลงการปฏิิบััติิงาน 

ร่่วมกััน มีีการแบ่่งปัันความรู้้�เพื่่�อเพิ่่�มพููนสมรรถนะและศัักยภาพที่่�จะ 

ก่่อให้้เกิิดความก้้าวหน้้าในการดำเนิินกิิจการไปสู่่�เป้้าหมายอย่่างต่่อเนื่่�อง 

(เสถีียร อ่่วมพรหม, 2560)

ชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ หมายถึึง การรวมตััว ร่่วมใจ  

ร่่วมพลััง ร่่วมทำ และร่่วมเรีียนรู้้�ร่่วมกัันของครูู ผู้้�บริิหาร และนัักการศึึกษา

บนพื้้�นฐานวััฒนธรรมความสััมพัันธ์์แบบกััลยาณมิิตร ที่่�มีีวิิสััยทััศน์์ คุุณค่่า 

เป้้าหมาย และภารกิิจร่่วมกััน โดยทำงานร่่วมกัันแบบทีีมเรีียนรู้้�ที่่�ครููเป็็น

ผู้้�นำร่่วมกััน และผู้้�บริิหารแบบผู้้�ดูแลสนัับสนุนสู่่�การเรีียนรู้้�และพััฒนา

วิิชาชีีพเปลี่่�ยนแปลงคุุณภาพของตนเองสู่่�คุณภาพการจััดการเรีียนรู้้�ที่่� 

เน้้นความสำเร็็จหรืือประสิิทธิิผลของผู้้�เรีียนเป็็นสำคััญ และความสุุข 

ของการทำงานร่่วมกัันของสมาชิิกในชุุมชน (วรลัักษณ์์ ชููกำเนิิด และ 

เอกริินทร์์ สัังข์์ทอง, 2557)
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ชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ หมายถึึง การเรีียนรู้้�ร่่วมกัันของ

ผู้้�ร่่วมวิิชาชีีพ นั่่�นก็็คืือ ครููกัับครูู และครูกัับนัักเรีียน ที่่�เป็็นมากกว่่า 

การจััดการเรีียนรู้้� แต่่ยัังมีีการแลกเปลี่่�ยนความคิิด ความรู้้� เพื่่�อการเรีียนรู้้�

ต่่อยอด การเรีียนรู้้�ในลัักษณะนี้้�จะเป็็นการเรีียนรู้้�เพื่่�อการเปลี่่�ยนแปลง 

(transformative learning) (เมธาสิิทธิ์์� ธััญรััตนศรีีสกุุล, 2560)

ชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ หมายถึึง การเป็็นกลุ่่�มของ 

บุุคคลที่่�แบ่่งปัันความคิิด การพููดคุุยวิิพากษ์์วิิจารณ์์อย่่างมีีเหตุุผล 

เกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิการสะท้้อนคิิด การร่่วมมืือกััน การมองอย่่างรอบคอบ

รอบด้้าน มุ่่�งสู่่�การเรีียนรู้้�ร่วมกััน ค้้นหาแนวทางที่่�จะพััฒนาก้้าวหน้้า  

เป็็นสิ่่�งที่่�ช่่วยให้้เกิิดพลัังในการเปลี่่�ยนแปลงในโรงเรีียนทุุกระดัับ ครูู 

รวมทั้้�งบุุคลากรในโรงเรีียนต้องมุ่่�งเน้้นการเรีียนรู้้�ที่่�จะเกิิดมากกว่่า 

ให้้ความสำคััญกัับการสอน (มนตรีี แย้้มกสิิกร, 2559) 

ชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ หมายถึึง การรวมตััวกัันของครู 

ในโรงเรีียนหรืือเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาเพื่่�อแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� โดยที่่�ผู้้�บริิหาร

โรงเรีียน คณะกรรมการโรงเรีียน ผู้้�บริิหารเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา และ 

ผู้้�บริิหารการศึึกษาระดัับประเทศ เข้้าร่่วมจััดระบบสนัับสนุุนให้้เกิิด 

การแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�อย่่างต่่อเนื่่�อง (วิิจารณ์์ พานิิช, 2555)

จากนิิยามในข้างต้้น สรุปความหมายของชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้� 

ทางวิิชาชีีพไว้้ว่่า ชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ หมายถึึง การร่่วมมืือ 

ร่่วมใจกัันของครูู ผู้้�บริิหารโรงเรีียน และหน่่วยงานทางการศึึกษาที่่� 

เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อพััฒนาการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพและแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� 

ในการทำงานและการพััฒนาผู้้�เรีียนซึ่�งกัันและกัันจนเกิิดเป็็นวัฒนธรรม
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2

หรืือชุุมชนของการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�และทำงานร่่วมกัันในโรงเรีียน  

โดยจุุดมุ่่�งหมายที่่�สำคััญของชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้� คืือ เพื่่�อพััฒนา 

การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน 

ความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ 

จากพระราชบััญญััติิการศึึกษา พ.ศ. 2542 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม 

ฉบัับที่่� 2 พ.ศ. 2545 มาตรา 10 ที่่�ระบุุว่่า การจััดการศึึกษาต้้องจััดให้้

บุุคคลมีีสิิทธิิและโอกาสเสมอกัันในการรัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 

ไม่่น้้อยกว่่า 12 ปีีที่่�รััฐต้้องจััดให้้อย่่างทั่่�วถึึงและมีีคุุณภาพโดยไม่่เก็็บ 

ค่่าใช้้จ่่าย การจััดการศึึกษาสำหรัับบุคคลซึ่�งมีีความบกพร่่องทางร่่างกาย 

จิิตใจ สติิปััญญา อารมณ์์ สัังคม การสื่่�อสารและการเรีียนรู้้�หรืือมีี 

ความทุุพพลภาพ ไม่่อาจพึ่่�งตนเองได้้หรืือไม่่มีีผู้้�ดููแลหรืือด้้อยโอกาส  

ต้้องจััดให้้บุุคคลดัังกล่่าวมีีสิิทธิิและโอกาสในการได้้รัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน

เป็็นพิิเศษ การศึึกษาสำหรัับคนพิิการในวรรคสอง ให้้จััดให้้ตั้้�งแต่่แรกเกิิด

หรืือพบความพิิการโดยไม่่เสีียค่่าใช้้จ่่ายและให้้บุุคคลดังกล่่าวมีีสิิทธิิได้้รัับ

ความช่่วยเหลืืออื่่�นใดทางการศึึกษา 

นอกจากนี้้�แล้้วในมาตรา 22 ยัังระบุุถึึงหลัักการจััดการศึึกษาว่่า 

ผู้้�เรีียนทุุกคนสามารถเรีียนรู้้�และพััฒนาตนเองได้้ ต้้องจััดการศึึกษา 

ที่่�พััฒนาผู้้�เรีียนตามธรรมชาติิและเต็็มศัักยภาพ ครููทุุกคนจึึงจำเป็็น 

อย่า่งยิ่่�งที่่�จะต้้องแสวงหาวิิธีีการช่่วยให้้นักัเรีียนทุกคนเรีียนรู้้�ตามเจตนารมณ์์

ของพระราชบััญญััติิดัังกล่่าว โดยไม่่ทิ้้�งใครไว้้ข้้างหลััง ดัังคำกล่่าวที่่�ว่่า  

No Child Left Behind (NCLB) และวิิธีีการที่่�จะช่่วยทำให้้ครูู 
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ดููแลผู้้�เรีียนอย่่างทั่่�วถึึงตามแนวคิิดดัังกล่่าวข้้างต้้น ครููจำเป็็นต้้องทำ 

ชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ (professional learning community) 

หรืือ PLC ซึ่่�งหมายถึึง Community of Practice (CoP) ในการทำหน้้าที่่�

ครููนั่่�นเอง และ CoP คืือ รููปแบบหนึ่่�งของการทำ KM หรืือ การจััดการ

ความรู้้� (knowledge manangement) นั่่�นเอง

เมื่่�อกล่่าวถึึงการทำชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ หรืือ PLC นั้้�น 

ผู้้�เขีียนจำเป็็นที่่�จะต้้องเอ่่ยถึึงบิิดาของการทำ PLC ซึ่่�งก็็คืือ ริิชาร์์ด ดููฟููร์์ 

(Richard Du Four) โดยดููฟููร์์เริ่่�มทำงานวิจััยและพััฒนาและส่่งเสริม  

PLC มาตั้้�งแต่่ ค.ศ. 1998 หรืือ พ.ศ. 2551 จน PLC แพร่่ขยายไปทั่่�ว

สหรััฐอเมริิกา รวมถึึงประเทศอื่่�น ๆ ที่่�ต้้องการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษา 

เช่่น สิิงคโปร์์ (วิิจารณ์์ พานิิช, 2555)

กล่่าวโดยสรุุป คืือ ชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ (PLC) พััฒนา

มาจากกลยุทธ์์ระดับัองค์์กรที่่�มุ่่�งเน้้นให้้องค์ก์รปรัับตัวต่่อการเปลี่่�ยนแปลง

ของสัังคมที่่�เกิิดขึ้้�นอย่่างรวดเร็็ว โดยเริ่่�มพััฒนาจากแนวคิิดองค์์กร 

แห่่งการเรีียนรู้้�และปรัับให้้มีีความสอดคล้้องกัับบริิบทของโรงเรีียนและ

การเรีียนรู้้�ร่่วมกัันในทางวิิชาชีีพที่่�มีีหน้้างานสำคััญ คืือ ความรัับผิดชอบ

การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนร่วมกัันเป็็นสำคััญ โดยจากการศึึกษาหลายโรงเรีียน

ในประเทศสหรััฐอเมริิกาที่่�ดำเนิินการทำ PLC พบว่่า เกิิดผลดีีทั้้�งวิิชาชีีพ

ครููและผู้้�เรีียนที่่�มุ่่�งพััฒนาการของผู้้�เรีียนเป็็นสำคััญ (กระทรวงศึึกษาธิิการ, 

2561)
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2.1  ความเชื่่�อเกี่่�ยวกัับชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ 

ชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ หรืือ PLC นั้้�นถือว่่า ทุุกคนคือ 

คนที่่�เชี่่�ยวชาญในงานนั้้�น จึึงเรีียนรู้้�ร่่วมกัันได้้ (กระทรวงศึึกษาธิิการ,  

2561) ครููทุุกคนจึึงต้้องรวมตััว รวมใจ รวมพลััง ร่่วมมืือกัันตั้้�งแต่่ใน 

ระดัับผู้้�บริหารและครูในโรงเรีียนเพื่่�อพััฒนาการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน 

เป็็นสำคััญ PLC จึึงเป็็นสถานที่่�สำหรัับ “ปฏิิสััมพัันธ์” ระหว่่างครูและ

เพื่่�อนครู เพื่่�อ “ลดความโดดเดี่่�ยว” ของครูในโรงเรีียน ดัังที่่� วิิจารณ์์  

พานิิช (2555) กล่่าวถึึง PLC ไว้้ว่่า เป็็นเครื่่�องมืือในการดำรงชีีวิิตที่่�ดีี 

ของครูในยุคศตวรรษที่่� 21 ที่่�การเรีียนรู้้�ของครูต้้องเปลี่่�ยนไปจากเดิิม 

อย่่างสิ้้�นเชิิง โดยเปลี่่�ยนจากครููสอน (teacher) มาเป็็นครููฝึึก (coach) 

ห้้องเรีียนต้องเปลี่่�ยนจากห้้องสอน (classroom) มาเป็็นห้องทำงาน  

(studio) เพราะการเรีียนจะเป็็นการทำงานเป็็นกลุ่่�มหรืือที่่�เรีียกได้้ว่่า 

การเรีียนแบบโครงการ (project–based learning) การศึึกษาจึึงต้้อง

เปลี่่�ยนจากเน้้นการสอนของครููมาเป็็นเน้้นการเรีียนของนัักเรีียน เปลี่่�ยน

จากการเรีียนแบบปััจเจก (individual learning) เป็็นการเรีียนแบบเป็็น 

กลุ่่�ม (team learning) เปลี่่�ยนจากการเรีียนแบบแข่่งขัันมาเป็็นร่่วมมืือ

และแบ่่งปััน 

PLC เป็็นเครื่่�องมืือให้้ครููเป็็นผู้้�ลงมืือกระทำ (actor) เป็็นเครื่่�องมืือ

สำหรัับให้้ครูรวมตััวกัันเป็็นชุมชน ทำหน้้าที่่�เป็็นผู้้�นำการเปลี่่�ยนแปลง 

(change agent) ในการปฏิิรููปการเรีียนรู้้�ที่่�เกิิดจากครููร่่วมกัันดำเนิินการ 

พััฒนาวิิชาชีีพให้้เป็็น “ครูเพื่่�อศิิษย์์” โดยมองว่่าเป็็น “ศิิษย์์ของเรา” 

มากกว่่า “ศิิษย์์ของฉััน” เป็็นการเปลี่่�ยนแปลงคุุณภาพการจััดการเรีียนรู้้�
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ที่่�เริ่่�มจาก “การเรีียนรู้้�ของครูู” เป็็นตััวตั้้�ง เรีียนรู้้�ที่่�จะปรัับปรุุง เปลี่่�ยนแปลง

การจััดการเรีียนรู้้�ของตนเองเพื่่�อผู้้�เรีียนเป็็นสำคััญ

จากที่่�กล่่าวในข้้างต้้น ผู้้�เขีียนจึึงสรุุปความเชื่่�อเกี่่�ยวกัับการทำชุุมชน

แห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพไว้้ ดัังนี้้�

1.	ยอมรัับว่า่การสอนและการปฏิบิัติัิงานของครูมีีผลต่อการเรีียนรู้้�

ของผู้้�เรีียน การปฏิิรููปการเรีียนรู้้�ร่่วมกัันของครููเพื่่�อพััฒนาการสอนของ

ตนเองจึึงส่่งผลต่่อการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน 

2.	ยอมรัับว่่า การเรีียนรู้้�ของครูู คืือ การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน 

3.	ครููมีีความแตกต่่างกััน ดัังนั้้�นการรวมตััวกัันของครููเพื่่�อทำงาน

สร้างสรรค์์ เช่่น นวััตกรรมการเรีียนรู้้�ต่่าง ๆ ที่่�ครููทดลองมาแลกเปลี่่�ยน

เรีียนรู้้�กัันจะเกิิดการสร้้างความรู้้�หรืือยกระดัับความรู้้�ในการทำหน้้าที่่�ครูู

จากประสบการณ์์ตรงผ่่านการไตร่่ตรองเรีียนรู้้�จากผลที่่�เกิิดขึ้้�นของครู 

แต่่ละคน หรืือที่่�เรีียกว่่าการสะท้้อนคิด (reflection หรืือ AAR)  

จะทำให้้เกิิดเป็็น “ชุุมชนเรีียนรู้้�ครููเพื่่�อศิิษย์์” หรืือ PLC นั่่�นเอง

4.	ยอมรัับว่่า การสอนบางครั้้�งต้้องอาศััยความร่่วมมืือร่่วมใจ 

และสััมพัันธภาพแบบกัลยาณมิิตร ทั้้�งของครู ผู้้�บริหาร บนพื้้�นฐาน 

วััฒนธรรมความสััมพัันธ์์แบบกััลยาณมิิตร มีีวิิสััยทััศน์์ คุุณค่่า เป้้าหมาย 

และภารกิิจร่่วมกััน โดยทำงานร่่วมกัันเป็็นทีีม เรีียนรู้้�และพััฒนาวิิชาชีีพ

เปลี่่�ยนแปลงตนเองสู่่�คุุณภาพการจััดการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนเป็็นสำคััญ
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การทำชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพมีีความสำคััญต่่อผู้้�ที่่� 

เกี่่�ยวข้้องในสถานศึึกษาทุุกฝ่่าย ไม่่ว่่าจะเป็็นในระดัับผู้้�เรีียน ระดัับ 

ผู้้�ประกอบวิิชาชีีพ และระดัับชุุมชน เพราะช่่วยให้้มีีการแลกเปลี่่�ยนปััญหา

และเรีียนรู้้�ที่่�จะมองเห็็นการปรัับปรุุง เปลี่่�ยนแปลง พััฒนาการจััดการ 

และร่่วมกัันแก้้ปััญหาเพื่่�อนำมาพััฒนานัักเรีียน สำหรัับความสำคััญ 

ที่่�มีีในแต่่ละระดัับ (เสถีียร อ่่วมพรหม, 2558) มีีดัังนี้้� 

1. ระดัับผู้้�เรีียน 

ผู้้�เรีียนได้้รัับการส่่งเสริมและร่่วมมืือให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ดีีขึ้้�น จากครู

และเพื่่�อนผู้้�เรีียนคนอื่่�น ผู้้�เรีียนจะได้้พััฒนาทัักษะที่่�สำคััญ คืือ ทัักษะ 

การเรีียนรู้้�วิธีีการเรีียนและทัักษะการสืืบค้นความรู้้�ด้านเนื้้�อหาของวิิชา 

ที่่�กำลัังศึึกษา ผู้้�เรีียนจะเรีียนรู้้�ได้้อย่่างแท้้จริิงจนบรรลุุเป้้าหมายการเรีียนรู้้� 

เป็็นผู้้�เรีียนเชิิงรุุก (active learner) สร้้างองค์์ความรู้้�ได้้ด้้วยตนเองและ

สร้้างความหมายจากสิ่่�งที่่�เรีียน ผลที่่�เกิิดขึ้้�น คืือ ลดอััตราการตกซ้้ำชั้้�น 

และจำนวนผู้้�เรีียนที่่�ต้้องเลื่่�อนหรืือชะลอการจััดการเรีียนรู้้�ให้้น้้อยลง  

อััตราการขาดเรีียนลดลงมีีผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนสููงขึ้้�นอย่่างเด่่นชััด 

เมื่่�อเทีียบกับโรงเรีียนแบบเก่่า ผู้้�เรีียนมีีผลสัมฤทธ์ิ์�ทางการเรีียนระหว่่าง

กลุ่่�มนัักเรีียนที่่�มีีภููมิิหลัังไม่่เหมืือนกัันและลดลงชััดเจน
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2. ระดัับผู้้�ประกอบวิิชาชีีพ

ระดัับผู้้�ประกอบวิิชาชีีพจะประกอบด้้วยครููผู้้�สอนและผู้้�บริิหาร 

ของโรงเรีียน การมีีชุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพจะช่่วยให้้ครูและ 

ผู้้�บริหารใช้้หลัักวิิชาชีีพของตนไปปรัับปรุุงวิิธีีการสอน และทัักษะ 

ภาวะผู้้�นำ โดยใช้้วิิธีีการศึึกษาค้้นคว้้า การวิิเคราะห์์ไตร่่ตรอง การเสวนา 

อภิิปราย การให้้ข้้อมููลป้้อนกลัับ (feedback) ที่่�แต่่ละคนมีีต่่อกััน 

กลัับคืืนมา เป็็นต้้น ผลที่่�เกิิดขึ้้�น คืือ ครููผู้้�สอนจะสึึกโดดเดี่่�ยวในงานสอน

ของตััวเองลดลง เพิ่่�มความรู้้�สึึกผููกพัันต่่อเป้้าหมายของโรงเรีียนมากขึ้้�น 

เพิ่่�มความกระตืือรืือร้้นที่่�จะปฏิิบััติิให้้บรรลุุพัันธกิิจอย่่างแข็็งขััน จนเกิิด

ความรู้้�สึึกว่่าต้้องการเรีียนรู้้�ร่วมกัันและรัับผิดชอบต่อพััฒนาการโดยรวม

ของนัักเรีียน ถืือเป็็นพลัังการเรีียนรู้้�ที่่�ส่่งผลให้้การสอนในชั้้�นเรีียน 

มีีผลดีียิ่่�งขึ้้�น ส่่งผลดีีต่่อการปรัับปรุุงพััฒนางานวิิชาชีีพได้้ตลอดเวลา

การจะเกิิดเป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพได้้นั้้�น ทุุกฝ่่าย 

โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งผู้้�บริหิารของโรงเรีียนจำเป็น็ต้อ้งมีีส่ว่นร่ว่มในการริเิริ่่�ม

และผลัักดัันแนวนโยบายเพื่่�อนำไปสู่่�การปฏิิบััติิในเรื่่�องต่่าง ๆ  ในโรงเรีียน 

รวมถึึงปรัับปรุุงแก้้ไขสิ่่�งที่่�มีีอยู่่�ให้้สอดคล้องกัับการทำงานจริิงของครู 

ในโรงเรีียน เพื่่�อให้้ครูสามารถทำงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ มีีบรรยากาศ

สิ่่�งแวดล้้อมในการทำงานที่่�ดีีต่่อกัันทุุกฝ่่าย

3. ระดัับการเรีียนรู้้�ของชุุมชน

ในระดัับนี้้�จะครอบคลุุมถึึงผู้้�ปกครอง สมาชิิกในชุุมชนและ 

ผู้้�นำชุุมชน โดยบุุคคลเหล่่านี้้�จำเป็็นต้้องมีีส่่วนร่่วมในการสร้างและ 

ผลัักดัันวิิสััยทััศน์์ของโรงเรีียนให้้บรรลุุตามเป้้าหมาย กล่่าวคืือ  


